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Examens techniques  d’expression et communication  

 

 

1. Les publics visés par la communication externe sont en général, les sociétés 1pts 

 

OUI 

NON 

 

2. la communication, donnée par Schannon et Waever, peut être présenté comme suit : 2pts 

 

a.      bruit 

b.     récepteur 

c.     Emetteur 

 

 

 

 

3.. Format du document : permet de restreindre la recherche à une certaine extension2pts 

 

a.     Word 

b.     Excel 

c.    Java  

 

 

 

 

4. Même si tout le monde sait parler, peu de nous savent réellement communiquer, parce que la 2pts 

communication suppose : 

a.    L’apprentissage 

b.    La compréhension 

c.     écriture et Lecture 

 

 

 

 

5. Le registre utilisé principalement à l’écrit, dans les livres, les discours officiels est : 1pts 
 

a.     Soigner 

b.     Familier 
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6 . Citez 03 formes de communication 1.5 pts 

a.    ………………………………………………………………… 

b.     ……………………………………………………………….. 

c.     ………………………………………………………………… 

 

7. la communication est un processus reposant sur des interactions individuelles à l'intérieur desquelles 

il y a transmission d'un ………………. et d'une réponse de la part d'une personne face à une autre 

personne ou un groupe de personnes 0.5 pts 

 

 

8 . Les points à vérifier pour Evaluation de la qualité des sources 2pts 
 

a.     Crédibilité de l’information 

b.    Lieux  de l’information  

c.    Fraîcheur de l’information 

 

 

 

 

9. Analyse du sujet tente de répondre aux questions 2pts 

 

 a.    Quelle  

b.     Quoi 

c.      Quand 

 

 

 

10. Les techniques de communication sont de plus en plus diversifiées en citant la communication par écrit2pts 

 

a.     ……………………………………….. 

b.   …………………………………………. 

11. Citez 02 ressources susceptibles d’apporter les informations  recherchées. 2pts 

a.     ……………………………………… 

b.     ……………………………………… 

 

 

 

 

 

12. L’ensemble de procédés et de méthodes employés pour obtenir un résultat 1pts 

 

a.   Expression 

             b.     Technique 

 

 

 

13. Wiener différencie trois formes de feedback 1pts 
 

a.     ……………………………………… 

b.     ……………………………………… 


